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EXposicion al calor en el

trabajo: cuidemos a
nuestros trabajadores

Al hablar de aumento de tempera-
tura abordamos el corazon de la cri-
sis climatica actual. La informacién
cientifica, principalmente del Panel
Gubernamental del Cambio Climati-
co (IPCC) de la ONU y otras agencias,
ofrecen datos claros sobre el aumen-
to del pasado y las proyecciones fu-
turas, asicomo su impacto directo en
los eventos extremos. El aumento de
la temperatura global causada por el
cambio climatico hara que los even-

ahora estan en mayor riesgo, mien-
tras que las zonas ya afectadas por
altas temperaturas veran como las
condiciones se tornan aun mas peli-
grosas por lo que debemos adaptar
nuestras medidas preventivas.

AUMENTODE LA
TEMPERATURA GLOBAL

La temperatura media global ha au-

de 1980, cada década ha sido mas ca-
lida que la anterior siendo los ultimos
anos los mas calidos registrados. El
aumento de la temperatura deteriora
las condiciones de trabajo y menos-
caba la sequridad, salud y bienestar
de los trabajadores, reduce la pro-
ductividad afectando en los niveles
de viday calidad del empleo.

Segun el informe "Trabajar en un pla-
neta mas caliente’' de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)", el
impacto del estrés térmico en la pro-
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riesgo enfrentan exposicién
acumulativa a multiples
_contaminantes.

ductividad global sera severo. Para
el ano 2030, se proyecta una pérdi-
da equivalente al 2% del total de las
horas de trabajo a nivel mundial, bien
porque haga demasiado calor para
trabajar o porque los trabajadores se
vean obligados a trabajar a un ritmo
mas lento. Esto no solo representa
la pérdida de 80 millones de empleos
a tiempo completo, sino que se tra-
duce en una drastica reduccion del
Producto Interno Bruto (PIB) global
estimada en $2.4 billones de délares
estadounidenses.”
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Los adultos mayores son
vulnerables a eventos extremos
que causan cortes de energia o

requieren evacuacion.
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mentado entre 1,2°C y 1,5° C por en-
cima de los niveles preindustriales
(fines del siglo XIX). Hacia el 2024 el
planeta Tierra era 1,45°C mas calido
que el promedio preindustrial de fi-
nales del siglo XIX. Desde la década
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'Los nifios tienen mayor riesgo de
golpe de calor y enfermedades
4 que los adultos.

tos de calor extremo y olas de calor
sea un fenédmeno habitual impactan-
do en la salud de los trabajadores y
la calidad del empleo a nivel mundial.
En regiones del mundo que anterior-
mente no enfrentaban calor extremo

Las familias de bajos Ingresos
estan en riesgo de enfermedades
fisicas y mentales durante inunda-
ciones y en condiciones de refugio
abarrotadas.




Calor y Equidad en Salud

» Las comunidades histdrica-
mente objeto de “redlining”
(personas BIPOC y comunidades
de bajos ingresos) suelen ser
mas calientes que otros
vecindarios.

- El acceso a centros de
refrigeracion es mas limitado
en algunas areas.

- Los costos de energla y los
costos de reparacion limitan
la capacidad de pagar aire
acondicionado.

. Las personas de bajos ingresos

a menudo viven en hogares que
brindan menos proteccion
contra el calor extremao.

Exposicion al calor en

el trabajo: cuidemos a
nuestros trabajadores
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El ano 2022 la Universidad Catolica
de Chile junto con Bupa publicaron el
estudio “Cambio Climatico y Salud”. El
estudio, analizd datos de mortalidad
entre 1990 y 2019 del DEIS y medicio-
nes de la Direccion Meteorologica,
mostrando en cifras el aumento de
la mortalidad a causa de los eventos

frecuencia y duracion de las olas de
calor, el pais aun carece de una pre-
paracion adecuada para activar una
gestion de riesgo efectiva ante esta
amenaza climatica, lo que subraya
la urgencia de integrar esta informa-
cion en las politicas publicas.
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: Ciertas poblaciones son
mas vulnerables al calor
extrerno vy tienen menos
acceso a servicios de salud.

« Las personas socialmente
aisladas pueden tener
Menos acceso a centros de
refrigeracién.
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« Los protocolos de COVID-19
redujeron la accesibilidad y |a
eficacia de los centros de
refrigeracion.

Efectos de los eventos de
calor extremo y olas de

calor e impacto en la salud
de los trabajadores

LLa exposicion a calor extremo puede
generar efectos leves a severos en la
salud de los trabajadores expuestos.

- Las poblaciones desfavorecidas
tienen mayor riesgo de sufrir
enfermedades relacionadas

con el calor durante cortes de
energla.

« Estrés térmico: se refiere aun exce-
so de caloren el cuerpo por encimade
los niveles que una persona puede to-
lerar debido a la combinacion de fac-

de calor extremo en Chile, que en los
anos 90 se registraban en promedio
250 muertes anuales atribuibles al
calor y que para el 2019, la cifra su-
pero las 1000 muertes solo en las re-
giones Metropolitana y de Valparai-
so. Ademas del exceso de muertes,
las altas temperaturas incrementan
drasticamente las consultas médicas
por causas circulatorias, afectando
especialmente a los adultos mayo-
res. La UC concluye que, a pesar de
las proyecciones de un aumento en la

tores como el calor ambiental, la acti-
vidad fisica y la ropa utilizada, lo que
supera su capacidad para disiparlo.
Las variables que contribuyen al es-
trés térmico(carga neta de calor) son:
temperatura del aire, humedad relati-
va, velocidad del aire, radiacion, la ac-
tividad metabdlicay el estilo de ropa.

La sobrecarga térmica es la respues-
ta fisioldgica del cuerpo humano al
estrés téermico y los parametros para
controlarla son: la temperatura cor-

poral, la frecuencia cardiaca, la tasa
de sudoracion.

La temperatura corporal ideal con la
gue una persona puede funcionar de
manera normal es de 37°C. El estrés
térmico se manifiestaatravés de una
progresion de sintomas que varian
en severidad, desde molestias leves
hasta condiciones potencialmente
mortales como el golpe de calor.

« Deshidratacion: ocurre cuando el
cuerpo presenta una pérdida de agua
mayor a la que ingiere, provocando
sequedad en boca, mucosas, confu-
sion, fatiga extrema, aumento del rit-
mo cardiaco y disminucion de la pro-
duccidn de orina.

« Calambres por calor: son los calam-
bres musculares espasmaodicos dolo-
rosos que generalmente ocurren en
los musculos ejercitados en gran me-
dida en los ambientes calidos y hu-
medos. Estos ocurren por la pérdida
de electrolitos debido a la sudoracion
excesiva. Por lo general, el calambre
dura de minutos a horas.

« Sincope por calor: es un tipo de
desmayo o mareo que ocurre prin-
cipalmente debido a la dilatacion de
los vasos sanguineos en respuesta
al calor, lo que provoca que la sangre



AGOTAMIENTO POR CALOR

se acumule en las extremidades infe-
rioresy reduzcan el retorno venoso al
corazony al cerebro.

« Agotamiento por calor: condicion
que se produce cuando el cuerpo
pierde una cantidad excesiva de agua
y sales debido a la exposicion prolon-
gada a altas temperaturas, especial-
mente en combinacion con alta hu-
medad y actividad fisica intensa. Si
no se trata a tiempo puede derivar a
un golpe de calor.

« La insolacion es una forma espe-
cifica de dano por calor que ocurre
debido a la exposicion directa y pro-
longada de la cabezay el cuello a los
rayos del sol. A diferencia del agota-
miento por calor (que puede ocurrir
en una habitacién muy caliente), lain-

Sensacion de desmayos o
mareos

Transpiracion excesiva
Piel fria y himeda
Nauseas o vomitos

Calambres musculares

solacion estadirectamenteligadaala
radiacion solar. Es, basicamente, un
sobrecalentamiento del cerebroy las
meninges(las capas que lo recubren).

« Golpe de calor: es la forma mas
grave de lesidn por calor, siendo una
emergencia médica que ocurre cuan-
do el cuerpo se sobrecalienta debido
a la exposicion a altas temperaturas,
y su sistema de reqgulacion (sudo-
racion) falla. Se caracteriza por una
temperatura corporal central igual
o superior a 40° C acompanfada de
sintomas como confusion mental,
alteracion del estado de conciencia
o pérdida del conocimiento. Si no se
trata de inmediato, puede provocar
danos permanentes en 6rganos Vi-
tales como el cerebro y el corazon, e
incluso la muerte.

GOLPE DE CALOR

Sensacion de confusion
Falta de transpiracion

Temperatura superior a los
40° C, piel seca y caliente

Nauseas o vomitos
Puedes perder el

conocimiento o sufrir
convulsiones

Trabajadores con
mayor riesgo de estres
por calor

Los trabajos que exigen mucho
esfuerzo fisico son los mas afecta-
dos por el aumento de los niveles
de calor, ya que la propia actividad
fisica hace que el cuerpo genere
mucho calor interno, que debe ser
liberado para evitar la aparicion de
fatiga térmica. Los trabajos en los
qgue los trabajadores deben usar
ropa pesada y equipo de protec-
cion personal también son mas
propensos a verse afectados por el
estrés térmico.

Los trabajadores con mayor riesgo
de exposicion a eventos de calor

extremo y sus consecuencias son
aquellos que trabajan al aire libre
en sectores como la agricultura,
transporte, construccion y servi-
cios, asi como también aquellos
gue trabajan en lugares cerrados
con insuficientes sistemas de ven-
tilacion y climatizacion que gene-
ren un aumento de la temperatura
dentro de fabricas, talleres o espa-
cios cerrados.

-MEDIDAS DE PREVENCION

La prevencion se centra en reducir
la carga de calor ambiental y la car-
ga metabdlica del trabajador:




-MEDIDAS DE INGENIERIA

- Ventilacion y enfriamiento: Utili-
zar sistemas de ventilacion forzada
y aire acondicionado para reducir
la temperatura y aumentar la cir-
culacion del aire.

- Aislamiento y barreras: Instalar
pantallas y barreras reflectoras o
aislantes para bloquear las fuentes
de calor radiante (sol, hornos).

« Controles locales: Usar extracto-
res de aire para eliminar el aire ca-
liente y el vapor cerca de su fuente
en recintos cerrados.

« Mecanizacién: Automatizar o
mecanizar las tareas mas pesadas
para reducir el esfuerzo fisico (car-
ga metabdlica).

-MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

« Aclimatacion: Implementar un
periodo gradual de adaptacion del
cuerpo a las condiciones de calor
en que las que se va a desarrollar
una actividad para tolerar mejor
sus efectos. Es necesaria porque
un trabajador aclimatado puede
trabajar en condiciones mas calu-
rosas durante mas tiempo que un
trabajador no aclimatado. Es in-
dispensable para los trabajadores
Nnuevos O que regresan porque la
aclimatacion disminuye si no hay

- Controlar el ritmo de trabajo:
Establecer periodos de descanso
frecuentes (cada 45 min) y obliga-
torios en areas frescas, y rotar a los
trabajadores entre tareas de alta y
baja exposicion al calor. Rotacion
con ciclos breves y frecuentes de
trabajo-descanso son mas benefi-
ciosos y productivos que periodos
largos de trabajo-descanso.

Disponer de sitios de descanso
frescos, cubiertos o a la sombra.

- Monitoreo: vigilar las condiciones
ambientales revisando los infor-
mes diarios del tiempo.

- Vigilancia especifica de la salud
durante la jornada en especial en
trabajadores que por caracteristi-
cas personal tienen mas riesgo de
trastornos por calor: edad, obesi-
dad, patologias croénicas, uso de
medicamentos como diuréticos y
antidepresivos.

- Capacitacién: Educar a los tra-
bajadores y supervisores sobre los
sintomas tempranos del estrés tér-
mico y la importancia de reportar
cualquier malestar inmediatamen-
te (Qutomonitoreo).

-MEDIDAS PERSONALES

- Hidrataciéon: Fomentary asegurar
el consumo de agua potable fresca
de manera frecuente (ej. cada 15-
20 minutos), incluso si no se siente
sed. Evitar beber bebidas con alco-
hol y café porque deshidratan.

- Vestimenta: Usar ropa de trabajo
liviana, de colores claros y holga-
da que permita la evaporacion del
sudor. En algunos casos, usar ropa
de enfriamiento especializada.

« Cubrir la cabeza con gorra o cas-
co segun el tipo de actividad.

- Alimentacion: Hacer comidas li-
geras, consumir frutas y verduras
gue aporten agua al organismo.

- Uso de protector solar: El uso
del protector solar es fundamen-
tal cuando hay eventos de altas
temperaturas, ya que estas suelen
ir acompanadas de una radiacion
solar intensa (rayos UV) que pue-
de causar danos graves en la piel,
como quemaduras, deshidrata-
cion, envejecimiento prematuro y
aumentar el riesgo de cancer de
piel. Aplicar protector solar y re-
aplicar cada 2-3 horas.
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Capacitaciones con vision de futuro: vision de
género, cambio climdtico y los nuevos desafios
de la capacitacion laboral en Chile.

En el contexto global actual, la seguri-
dad laboral ha evolucionado para inte-
grar los desafios del cambio climatico.
La expansion geografica de nuevos
vectores y las temperaturas extremas
han visibilizado riesgos antes subes-
timados. Por ello, en SUNWORK cen-
tramos nuestra estrategia de capaci-
tacion 2026 en la mitigacion de tres
riesgos criticos que estan impactando
en la salud de los trabajadores en Chile:

- Radiaciéon Ultravioleta (RUV). Pre-
vencion del cancer de piel, lesiones
ocularesy envejecimiento prematuro.

-Picaduras de insectos (vectores).
Prevencion de enfermedades emer-

gentes transmitidas por insectos cuya

presencia se ha extendido en el terri-
torio nacional.

- Estrés térmico. Manejo de la exposi-
cion a altas temperaturas para evitar
deshidratacion, fatiga cronica y gol-
pes de calor.

¢QUE INDICA LA LEY RESPECTO A LA

CAPACITACION DE TRABAJADORES?

Laley16.744 establece que losemplea-
dores tienen la responsabilidad legal
de garantizar ambientes seguros y
saludables para sus trabajadores. Una
de las acciones que deben realizar es
una capacitacion teodrica o practica a
los trabajadores sobre las medidas de




seguridad y salud que deben tener
presentes para realizar su labor diaria.
Desde el 1 de enero de 2025, se exi-
ge una vision con enfoque de género
dada la entrada en vigor del DS N°44
del Ministerio del Trabajo que integra
a las modificaciones del DS N°594.

NUESTRA METODOLOGIA:
FORMACION PRACTICA 'Y CON

PERSPECTIVA DE GENERO

En SUNWORK entendemos que la
capacitacion efectiva es aquella que
reconoce la diversidad de la fuerza la-
boral. Por ello, nuestras sesiones inte-
gran la perspectiva de género estable-
cida en el nuevo DS N°44, abordando:
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1. Fisiologia diferenciada: Abordamos
las necesidades de proteccion de la
piel de hombres y mujeres como las
rutinas y cuidados de cada uno.

2. Uso de productos especificos:
Orientamos en la eleccion de solu-
ciones de proteccion que respeten la
salud y caracteristicas de la piel para
hombres y mujeres.

3. Entrenamiento en terreno: En
nuestras capacitaciones abordamos
el correcto uso de protectores solares
y repelentes, donde los trabajadores
experimentan la eficacia de los pro-
ductos SUNWORK en condiciones
reales de trabajo.
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